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REGULAMIN REZERWACIJI
Morska Kraina

1. Regulamin okresla warunki rezerwacji i najmu miejsc noclegowych oferowanych na
stronie www.morskakraina.com

2. Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem
postanowien Regulaminu rezerwacji i pobytu.

3. Dokonanie rezerwacji stanowi jednoczes$nie zawarcie umowy najmu obiektu
noclegowego miedzy:

4. Morska Kraina - DUAL Piotr Kucharski, ul. Lubiatowska 2, 84-113 Biatogéra, NIP: 554-
100-25-79, zwanym dalej Wykonawcg a Gosciem na warunkach okreslonych w
regulaminie i cenniku.

5. Umowa zawarta pomiedzy Wykonawcg, a Gosciem obejmuje tylko i wytgcznie
wynajem doméw letniskowych.

6. Dojazd, wyzywienie oraz organizacja czasu pobytu lezg wytacznie w gestii Goscia.

7. Pobierane beda dodatkowe optaty (obowigzkowe i nieobowigzkowe) zgodnie z
aktualnie obowigzujgcym cennikiem na stronie internetowe;j.

8. Pobierana bedzie optata miejscowa (tzw. klimatyczna) zgodnie z aktualnie
obowiazujacymi stawkami na terenie gminy Krokowa.

9. Wykonawca nie bedzie pobierat zadnych dodatkowych optat ponad te, ktére zostaty
wskazane na stronie internetowej oraz w niniejszym regulaminie.

10. Wszystkie domy sg umeblowane i wyposazone wg opisu na stronie, posciel hotelowa
bez dodatkowych optat.

11. Rezerwacji mozna dokonac telefonicznie pod nr 606 409 114, wysytajac e-mail na
adres: rezerwacja@morskkraina.com, oraz on-line poprzez system rezerwacyjny na
stronie www.morskakraina.com

12. W celu dokonania rezerwacji nalezy podac:
- date planowanego przyjazdu oraz dtugos¢ pobytu
- liczbe 0séb (osoby doroste oraz dzieci, podajac wiek dzieci)
- imie i nazwisko
- adres zamieszkania

- humer telefonu



- adres e-mail
- dane do faktury, jesli bedzie wymagana

Po otrzymaniu wszystkich niezbednych informacji do Goscia zostaje przestany mail - , Termin
potwierdzony, oczekiwanie na wptaty zadatku ID...”

13. Rezerwacja moze by¢ zagwarantowana poprzez wptate zaliczki w wysokosci 30%
catosci kosztéw pobytu w czasie 48 godzin od daty otrzymania maila , Termin
potwierdzony, oczekiwanie na wptaty zadatku ID...".

14. Po dokonaniu wptaty 30% wartosci catosci rezerwacji zostaje wystany mail z
potwierdzeniem rezerwacji. ,Potwierdzenie rezerwacji ID:..."

15. Rezerwacja niepotwierdzona wptatg w ciggu 48h, zostaje automatycznie anulowana
przez hotelowy system rezerwacji.

16 Podany termin pobytu jest wigzgcy dla obu stron. W przypadku skrocenia pobytu przez Goscia
(pbzniejszego przyjazdu lub wczesniejszego wyjazdu) Wykonawca nie zwraca wptaconych

17. W przypadku anulacji rezerwacji na 14 dni przed przybyciem zaliczka pomniejszona o
kwote 100 zt optaty manipulacyjnej zostaje zwrécona. Jezeli anulowanie rezerwacji
nastapi po tym terminie wptacone $rodki nie zostajg zwrécone.

18. Pozostatg do rozliczenia kwote za pobyt nalezy wpfaci¢ najdalej w dniu przyjazdu po otrzymaniu
kluczy do wynajmowanego domku — ptatnosci gotdwka w recepcji Osrodka lub przedstawic
potwierdzenie przelewu bankowego.

19. Rezerwacja obowigzuje do godziny 21.00 pierwszego dnia pobytu i bedzie nastepnie automatycz-
nie anulowana w przypadku braku zameldowania Goscia. W wyjgtkowych sytuacjach mozliwe jest
przedtuzenie obowigzywania rezerwacji do godziny 12.00 nastepnego dnia pobytu, po uprzednim
ustaleniu z Wykonawcg (przez sms lub e-mail), bgdz tez po dokonaniu zaptaty reszty ceny za caty
pobyt

REGULAMIN POBYTU
Morska Kraina

1. Serdecznie witamy Gosci Osrodka Morska Kraina w Biatogérze.

2. Zakwaterowanie jest mozliwe w godzinach 16:00 - 21:00. Goscie przyjezdzajacy do
Osrodka zgtaszajg swoje przybycie w recepcji. Zastrzegamy sobie prawo do odmowy
przyjecia Goscia, ktéry nie posiada waznego dowodu tozsamosci lub nie chce okazaé
dokumentu, znajduje sie pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych,
podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt niniejszy Regulamin.

3. Koszty pobytu nalezy uregulowac przelewem przed przyjazdem lub gotéwka w dniu
przyjazdu, optate za zuzyta energie w dniu wyjazdu.

4. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godz.16:00 w dniu przyjazdu a konczy sie o
g0dz.11:00 w dniu wyjazdu. Niewymeldowanie sie do godziny 11:00 wigze sie z ponie-
sieniem dodatkowej optaty w wysokosci 100% wartosci ostatniej doby. Pdzniejszy wy-
jazd jest mozliwy w oparciu o biezacg dostepnosé - za dodatkows optata.

5. Liczba oséb zamieszkujacych w obiekcie nie moze by¢ wieksza od podanej w karcie
meldunkowej. W przypadku przekroczenia tej liczby pobrana zostanie optate za kazda
dodatkows osobe wg obowigzujgcego cennika. W przypadku nocowania niezgtoszonej
osoby zostanie natozona kara pieniezna w wysokosci 1.000 zt doliczona do rachunku
Goscia.



6. Cisza nocna trwa od godz. 22:00 do godz. 7:00. W przypadku zgtoszonego zaktécenia
spokoju wtasciciel Morskiej Krainy ma prawo wezwac ochrone lub policje oraz natozy¢
na Gosci kare pieniezng w wysokosci 1.000 zt doliczajac ja do rachunku Goscia.

7. Osoby odwiedzajgce mogg przebywacé na terenie Osrodka do godz. 22:00, gdyby wizy-
ta miata sie przedtuzy¢ nalezy poinformowac recepcje. W przypadku pozostania na noc
trzeba to zgtosic i uisci¢ optate.

8. Wijazd autem na teren obiektu oséb odwiedzajacych naszych Gosci mozliwy jest tylko
za zgoda recepciji.

9. Obowigzkiem Gosci jest sprawdzenie i przyjecie stanu wyposazenia domu. Wszelkie
braki lub uwagi nalezy zgtosi¢ w dniu przyjazdu w recepcji.

10.Przekazanie i zdanie domku nastepuje w obecnosci wtasciciela lub pracownika Osrod-
ka. Za uszkodzenia i zniszczenia powstate z winy Gosci podczas ich pobytu, Goscie po-
nosza petng odpowiedzialnos¢ materialng zgodnie z obowigzujaca specyfikacja. Goscie
zobowigzani sg do zaptaty odszkodowania w petni pokrywajgcego wartos$¢ poniesio-
nych strat gotéwka, najpdzniej w dniu wyjazdu na rece wiasciciela. Za szkody wyrza-
dzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadajg rodzice lub opiekunowie prawni.

11.W przypadku zgubienia kluczy Goscie zobowigzani s3 do uiszczenia optaty w wysokosci
60 zt.

12.Zobowigzuje sie Gosci do utrzymania porzadku w miejscu wypoczynku, nie zapewnia-
my $rodkéw higienicznych oraz czystosci.

13. Organizacja imprez, przyje¢, wieczordow panienskich i kawalerskich jest zabroniona.

14. Zabrania sie wynoszenia sprzetu i wyposazenia poza teren Osrodka., nie dotyczy to
sprzetu plazowego.

15. W domach obowiazuje catkowity zakaz palenia tytoniu oraz smazenia ryb. Za narusze-
nie tego zakazu grozi kara pieniezna w wysokosci 500 zt, doliczana do rachunku Goscia.

16. Awarie powstate z przyczyn niezaleznych od Osrodka (dostawa mediéw oraz internetu,
awarie sprzetéw znajdujacych sie na wyposazeniu domu) nie stanowia podstawy do re-
zygnacji z rezerwacji lub zmiany ceny.

17. Wtasciciel Osrodka nie ponosi odpowiedzialnosci za skradzione lub zagubione rzeczy
osobiste i przedmioty wartosciowe pozostawione w domu i na terenie obiektu.

18. Zobowiazuje sie wszystkich przebywajgcych na terenie Osrodka do przestrzegania
przepiséw przeciwpozarowych.

19. Prawem wtasciwym dla sporéw pomiedzy Wtascicielem a Gosciem jest prawo polskie.
Spory rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy dla siedziby firmy DUAL Piotr Kucharski w
Bydgoszczy.

20. Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem posta-
nowien Regulaminu.

21. Zasady pobytu zwierzat:
o nalezy posiada¢ aktualng karte szczepien,

e pies na terenie Osrodka moze poruszac sie wytacznie na smyczy,
e hie wolno zostawia¢ psa samego w domu,

e na spacer nalezy wyprowadzac psa poza teren Osrodka,

o za szkody spowodowane przez psa odpowiada jego WHtasciciel,

o opftata za pobyt pupila - 25 zt/doba.



